
Nous vous remercions pour votre confiance et votre commande sur notre bou que en ligne. Si vous n’êtes pas sa sfait 
de vos achats, vous avez 14 jours pour les retourner (pour un remboursement) ou 20 jours pour un échange 
(uniquement pour les commandes passées en France Métropolitaine).
Imprimez ce formulaire et renvoyez nous simplement les produits (frais de retour à la charge du client). Les ar cles ne 
devront pas avoir été ni portés, ni salis, ni lavés, et devront être dans leur emballage d’origine. Tout colis ne présentant 
pas ces condi ons ainsi que le formulaire de retour imprimé et une copie du bon de commande ne sera pas traité.
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RÉFÉRENCE DU PRODUIT N°3 : RAISON DU RETOUR :

Adresse de retour : Dam é drôles – 38 rue de Louillot– 64600 ANGLET
Pour toutes questions, nous sommes à votre disposition au 06 31 43 48 51, ou par mail à

hello@damedroles.com

VOUS SOUHAITEZ :

UN REMBOURSEMENT (Si article retourné dans les 14 jours)

UN ÉCHANGE (Si article retourné dans les 20 jours et selon les stocks disponibles)

ARTICLE SOUHAITÉ : RÉFÉRENCE COULEUR ET POINTURE

Si l’article échangé est plus cher, merci de joindre un chèque du montant de la différence

N'imprimer cette page qu'en cas de retour de plus de 2 articles

RÉFÉRENCE DU PRODUIT N°4 : RAISON DU RETOUR :

VOUS SOUHAITEZ :

UN REMBOURSEMENT (Si article retourné dans les 14 jours)

UN ÉCHANGE (Si article retourné dans les 20 jours et selon les stocks disponibles)

ARTICLE SOUHAITÉ : RÉFÉRENCE COULEUR ET POINTURE

Si l’article échangé est plus cher, merci de joindre un chèque du montant de la différence


